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一、SaaS 云服务介绍

1.1 SaaS 服务简介

HiWoo Cloud 公有云 SaaS 服务（软件即服务），赋能用户快速搭建一套

物联网系统，面向设备制造商、设备运维商、设备业主、项目集成商等。为水务、

环保、暖通、能源、电力、工厂等各种设备提供安全可靠的设备接入、设备管理

以及数字化应用服务。

服务提供远程透传、远程数据监控、设备预警、报警联动等基础物联网功能，

以及基础大屏、云组态、报表等可视化应用。帮助用户实现多维度数据分析体系

建设，为管理决策提供科学依据。

除基础物联网功能，通过提供海量数据存储、多项目可视化应用、独立域名

等增值服务深度赋能用户个性化需求，助力企业项目快速落地、产品竞争力以及

品牌形象提升。
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1.2 产品体验与演示系统

步骤一：PC 端注册、登录账号。

网址：https://iot.hiwooiot.cn

步骤二：进入演示系统

演示系统可查看内容及效果，不可编辑。

https://iot.hiwooiot.cn
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步骤三：HiWoo Cloud 平台体验。

 进入 HiWoo Cloud，可以体验所有功能。

 可通过添加虚拟设备，模拟设备数据，搭建大屏组态、创建报表。

步骤四：移动端体验
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二、云服务选型

云服务名称 云服务介绍

免费云服务
配套 HiWoo Box，免费提供云服务。全功能免费，部分资

源配置，满足基础使用。

增值服务

提供看板、大屏、报表、短信等单项资源单独购买服务，客

户可在免费云服务基础上购买单项增值服务，实现云服务资

源灵活扩容。

2.1 免费云服务介绍

配套 HiWoo Box，免费提供远程透传、远程设备监控等云服务。全功能免

费，部分资源配置，满足基础使用。

版本

功能
免费版￥0 简介

设备管理

远程透传 √ 远程上下载 PLC 程序

远程锁机 √ 远程控制设备，实现锁定功能。

远程监控 √
设备基础监控，如实时数值、实时曲

线、历史数据详单等。

OPC UA 接口 × 开放平台通信统一架构。

运营中心
大屏 3 个 零代码，拖拽式 Web 组态。

看板 10 个 零代码，拖拽式 Web 组态。
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地图监控 √ 一张图监控所有站点。

设备中心

实时数据 √ 即时更新，反映当前状况的数据信息。

历史数据 √ 记录过去时间点的设备数据。

反向控制 √ 秒级反向控制，实现复杂逻辑控制。

数据存储 3000 万条 数据存储条数。

存储时长 90 天 数据存储时长。

HiWoo Box 接入 √ HiWoo Box 网关接入。

用户设备接入 × 第三方设备接入。

模拟设备
3 个 ( 每 个 设 备

30 个数据点)
模拟真实设备，方便仿真与调试。

变量计算 10 个
采集型变量、录入型变量、运算型变

量。

报警中心

设备预警 √ 设备异常发出预警。

报警联动 √ 自动触发安全响应机制。

规则管理 √ 支持多条件报警规则与规则联动。

报警联系人 √ 接收报警信息的指定人员。

邮件通知 √ 设备预警邮件通知。

微信通知 √ 设备预警微信通知。

短信通知 100 条 设备预警短信通知。

分析中心 常规报表 30 个
日、周、月等常规报表，数据+常规图

表。
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高级报表 3 个 自定义复杂报表，数据+复杂图表。

报表下载 √ 下载报表数据到本地。

视频中心

视频接入 支持萤石云
海康萤石云、摄像头或硬盘录像机

接入。

摄像头个数 10 个 支持接入摄像头个数。

云台控制 √ 远程控制摄像头变焦、角度等。

用户中心

子用户账号 10 个 可支配子用户账号数量。

角色权限 √
不同角色，设备、数据、报表等权限

设置。

组织机构 √ 集团、子公司、部门等组织结构设置。

文件空间
文件、图片、

视频、报表
500M 平台文件存储空间。

系统中心

系统日志 √
平台登录日志、设备操作日志等日志

管理。

系统风格 √
简约白、环保绿、能源橙、工业蓝等

系统风格设置。

自定义图标 √ 支持自主个性化图标设置。

自定义菜单 √ 支持自主配置菜单项。

自定义消息通知 √ 短信、微信公众号、邮箱等通知设置。

中性 logo × 自主更换中性 logo。

企业 logo × 自主更换企业 logo。
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2.2 增值服务介绍

作为免费版的单项需求增强服务，用户可灵活按需购买，有资源扩充需求时，

如增加额外存储空间或大屏数量等，可选择购买单项增值服务。

定制化品牌 LOGO 用户可选择独立域名，按年购买，包含登录页、logo、

产品名称、域名、企业邮箱、短信签名等。企业无需认证备案，打造企业专属物

联平台。

收费项目

增值服务 单位 收费标准 介绍

大屏 1 个 ￥300 零代码，拖拽式 Web 组态。

看板 1 个 ￥100 零代码，拖拽式 Web 组态。

文件空间 1GB ￥100 平台文件存储空间。

数据存储

（存储时长 365 天）
1 亿条 ￥100 数据存储时长。

运算型变量 10 个 ￥100
采集型变量、录入型变量、运

算型变量。

短信通知 1000 条 ￥100 设备预警短信通知。

子用户账号 10 个 ￥300 可支配子用户账号数量。

常规报表 10 个 ￥100
日、周、月等常规报表，数据

+常规图表。

高级报表 10 个 ￥300 自定义复杂报表，数据+复杂
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图表。

摄像头个数 10 个 ￥300 支持接入摄像头个数。

独立域名 套 ￥1000 自定义 logo、图标、菜单等。
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三、关键功能介绍

3.1 综合管理

 零编程、拖拽式便捷操作，丰富组件构建。直观呈现设备组态工艺、实时状

态、关键数据及设备地图监控。

 通过综合大屏、工艺看板、数据看板及地图监控等关键指标直观阅览，高效

把握整体运营状况，辅助管理层决策。
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3.2 数据分析

 日报、周报、月报等常规报表，支持报表导出；

 自定义高级报表可根据工厂、能源等场景，自定义图表类型、图表样式、计

算方式等。
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3.3 设备接入

支持 HiWoo Box 接入，采集 PLC、DCS 系统及多种传感器等设备，实现

数据全面集成与远程监控。

3.4 设备管理

 录入型变量，无法采集的设备可导入人工抄表记录。

 运算型变量，支持数据运算和函数计算，覆盖工厂、能源等场景计算需求。

 统一设备管理，支持设备基础监控与设备模拟。



合沃物联技术(南京)有限公司

设备数据

实时曲线/历史曲线

设备变量
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3.5 报警管理

 报警规则：支持报警联动，多条件报警规则，自动执行联动指令，无人值守

也可自动化运行。

 报警通知：异常预警，实时通过微信、短信、邮箱等多种方式发送预警通知。

 报警记录：详细的历史记录可供后续查询，为问题追溯和决策分析提供有力
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支持。

3.6 视频管理

全面兼容海康萤石云，摄像头或硬盘录像机接入，支持多角度云台精准控制，

满足实时视频监控现场动态需要。

同时，提供历史视频下载与回放功能，满足回溯分析需求。所有视频内容均

可无缝对接大屏与看板系统，实现全面的视觉化、智能化视频监控管理体验。
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3.7 反向控制

支持手机端与 PC 端的实时秒级反向控制；支持通过组态画面完成复杂逻辑

控制。

3.8 用户管理

 组织机构管理：支持横向纵向拉通部门管理与项目管理。
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 角色与权限管理：多角色多权限管理，权限最小粒度可到单个数据。

 多用户管理：子账号创建与重置密码等。

3.9 系统管理

 系统风格：简约白、环保绿、科技蓝、能源橙多种配色方案，灵活选用。
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 自定义菜单：支持自主配置菜单项，满足多样化的业务需求。

 日志管理：全面记录平台操作轨迹，实现高效管理。
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3.10 数据存储

秒级数据存取，支持全部存储、变化存储、条件存储等多种存储规则，灵活

定义存储方式，方便数据应用。



合沃物联技术(南京)有限公司


	一、SaaS云服务介绍
	1.1 SaaS服务简介
	1.2产品体验与演示系统

	二、云服务选型
	2.1免费云服务介绍
	2.2增值服务介绍

	三、关键功能介绍
	3.1综合管理
	3.2数据分析
	3.3设备接入
	3.4设备管理
	3.5报警管理
	3.6视频管理
	3.7反向控制
	3.8用户管理
	3.9系统管理
	3.10数据存储


